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Allegato 1) avviso: SPECIFICHE TECNICHE

Specifiche tecniche progettazione e promozione glale, anche
con strumenti multimediali, eventi, incontri informativi e
formativi di interesse del comune Cavallino-Treport, aprile
2021-dicembre2021, compresi servizi distribuzionmateriale
informativo, comunicazione pubblica covid 19 e n@mozione
app “Live Love Buy”. Codice Cig 8661725995.

A) Studio e realizzazione progetti/elaboraziorgasattere informativo e
promozionale (locandine, attestati, inviti):

costo unitario € 25,00 all’ ora costo totale per 20 ore € 500,00;

B) Stampa locandine formato 32x45cm stampatjuadricromia:costo
unitario € 1,8; costo totale per 500 locandine € 900,00;

C) Stampa attestati A4 carta modiglianmsto unitario € 0,50; costo per
1000 pezzi € 500,00;

D) stampa brochure f.to aperto 42x30 cm carta a&tii70 gr 4/4 colori
piegato f.to chiuso 21X 30cntosto unitario € 0,14 costo totale per
30.000 brochure € 4.200,00;

E) Impaginazione grafica e impostazione brochurfermative con le
caratteristiche del punto [@psto unitario € 250,00; costo totale per n.
4 progetti brochure informative € 1.000,00;

F) Distribuzione brochure casa per casa nel Comun€adallino-
Treporti e presso altri punti di interesse del @ae costo unitario €
1.000,00Q costo totale € 4.000,00;

G) Ritiro locandine/manifesti (n. 50 massimo peerdv) presso sede
comunale; affissione locandine/manifesti su spaeifleche comunali;
affissione locandine/manifesti su luoghi di inteeespubblico (es.
Distretto-Scuole-Medici- Centri e Uffici ComunahttBar) consegna
presso ufficio Concessionario Pubbliche Affissiquar i servizi di sua
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competenza; pulizia/rimozione del materiale precéeimente esposto
costo unitario € 200,00costo n. 8 uscite € 1600,00;

H) Diversi servizi promozione “eventi estate 2021":

- Progettazione e impostazione grafica materialgli@® in tre lingue
(inglese, italiano e tedesc&) 500,00

- Stampa 15.000 depliant (7500 in lingua tedes@@ &n italiano, 1500 in
inglese) f.to chiuso 14x21cm f.to aperto 56x21cmoeeata patinata 130gr
4/4 colori piegato a fisarmonicé:2.600,00;

- Servizio traduzioni testi in lingua inglese ededo della descrizione del
programma degli eventi fornito dal Comu®ez00,00.

) Creazione targhe excellence in plexiglass perstaaé con stampa in
guadricromia + scritta sagomata in ottone incoll#iaite con distanziato
per installazione con scatola prestigiosa o prodattenti caratteristiche
similari: costo unitario € 110,00 costo totale pern.9  pezzi € 990,00;
L) Gestione e cura dei canali social comunali @uorkeazione di grafiche,
sviluppo testi, ricerche di materiale informativotografico e iconografico
su altri canali istituzionali (quali i canali digit di Citta Metropolitana di
Venezia, Regione Veneto, Ulss 4, Ministeri).

Coordinamento e supporto grafico piattaforma siegbwomunale, anche
con riferimento comunicazione al pubblico ©@o¥9: costo mensile €
750,0Q costo totale per nove mesi € 6.750,00;

M) Attivazione piattaforma online con possitailidi utilizzare n. 3
account “business” per incontri informativi dormativi di interesse
del Comune, compreso il patentino dell’ ospitalgale sedute del
Consiglio Comunale, se necessario in relazione laiazioni Covid
vigenti;

Le “conference call’ potranno essere organizzate dicetta facebook e/o
con video conferenza e/o con diretta streamin@ ditta dovra supportare
il Comune nell'attivazione di una o piu delle natith piu sopra descritte:
costo mensile € 300,00comprensivo del costo fisso mensile di € 150,00
per I'attivazione della piattaforma e del costoiafaite di € 150,00 per un
servizio di assistenza tecnica completo  neciessargarantire la piena
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funzionalita dello strumento per video conferenzedirette streaming di
eventi di particolare rilievo per il Comune), costbale per nove mesi €
2.700,00 ;

N)1 Gestione sezione “Live Love Buy App”, elabo@m e inserimento
contenuti in 3 lingue:

- Individuazione ed elaborazione informazioni utlD schede info);

- Creazione percorsi ciclabili geolocalizzati;

- Aggiornamento utente Comune Eventi News (75) ussclnotifiche
urgenti;

costo mensile € 500,00costo totale per nove mesi € 4.500,00 ;

N)2 Formazione Aziende alla gestione del profilattivato nell’ “App
Live Love Buy” e supporto alla strategie di markgti

costo unitario corso € 500,00¢0sto per n. 8 corsi € 4.000,00;

N)3) Promozione App Live Love Buy: Creazione pagina aocion
sviluppo editoriale contenuti, foto e video, pogieade (si presume n. 3
per 250 aziende), Presentazione aziendale, prom®zio un prodotto o
sconto, news. Il piano editoriale deve prevederegni caso 2 post a
settimana generali, 1 post sempre sponsorizzawm@ione sempre in
corso) e quant’altro previsto nell’ offerta tecnica

costo mensile € 500,0@osto totale per 9 mesi € 4.500,00

Si specifica che 'Amministrazione Comunale, atéi@o una software
house, AR.MA Informatica S.n.c, ha realizzato nesso on-line una
app del territorio dedicata alle imprese della idagione di Cavallino-
Treporti denominata “LIVE. LOVE. BUY - Start theenhd”.

Si tratta di uno strumento digitale che raccoritgerritorio (sezione utente
“Comune”), e che rappresenta nuovo modo per corau@ie tenere
aggiornati gli utenti e, soprattutto, i possibilieati delle singole attivita
commerciali locali che aderiranno al progetto.

Tutti i commercianti del Comune di Cavallino-Trepoavranno, infatti, la
possibilita di inserire, in una stessa vetringuale, i loro prodotti,
offerte e servizi (sezione “profilo impresa”).
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Tale strumento dovra supportare concretamente haugicazione e la
promozione delle aziende del territorio senza gsosti all’ attivita di
promozione turistica, ma integrando la comunicazimterna di chi vive |l
territorio (residente o ospite) attraverso la caeoga e 'informazione del
tessuto economico (offerta dei singoli operatomaowerciali) e dei punti di
interesse della destinazione di Cavallino-Trep¢offerta del territorio
della Destinazione).

Per raggiungere gli obiettivi piu sopra speciiiceara necessario
realizzare i servizi di cui ai punti N1, N2,N3 @re presidiare la parte
pubblica dell APP con contenuti aggiornati e ia lingue, supportare le
imprese nella gestione del proprio profilo e neliltegie individuali di
marketing attraverso corsi di formazione rivoltitwdti i commercianti
interessati ed infine, far conoscere, attravergpodune azioni di
promozione, l'app a tutti i possibili soggettieneéssati (residenti, ospiti,
commercianti);

Prezzo complessivo base d’asta: € 39.850,00 [122% Esclusa
La ditta dovra presentare un ribasso che in panaedémiverra applicato a
tutti i singoli costi unitari piu sopra specificati

Durata del Servizio:

dal 01/04/2021 al 31/12/2021

Modalita esecuzione servizio

| servizi di cui sopra dovranno essere svolti msgetto di quanto previsto
nel capitolato, che sara allegato alla letteravity e di quanto previsto
in dettaglio nell’ offerta tecnica, in stretta @ibrazione e coordinamento
con gli uffici comunali competenti (ufficio segret settore socio
culturale).

In particolare I'ufficio comunale potra chiederencun preavviso di sette
giorni, solo una “elaborazione” (locandina, ricocio¥ento, invito, ecc)
senza che sia richiesta necessariamente una stalmpamateriale
promozionale.
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Qualora venga richiesta anche la stampprdavviso dovra essere di
almeno due settimaneIn ogni caso i termini per la realizzazioni delle
prestazioni decorrono dal momento in cui il comdomisce alla ditta
appaltatrice tutte le informazioni necessarie palizzare le elaborazioni
del materiale promozionale.

A garanzia dell’efficacia e dell’ appropriatezzai é¢ervizi di cui alle
lettere L,M,N, [l'appaltatore dovra mettere apdisizione un referente
che dovra essere presente presso la sede del Comuriazza Giovanni
Paolo lI°n.1,per almeno quattro ore alla settimana,compatibilmente
con le limitazioni Covid vigenti, che dovra cdorarsi con il personale
dell’'ufficio segreteria e con l'ufficio stampa ainé di stabilire quali
informazioni pubblicare in facebook, nella newsethel sito del Comune
e nella app “Live Love Buy”. L’aggiornamento dell&ormazioni negli
strumenti multimediali dovra essere disposta waaenza di regola
settimanale salvo informazioni che necessitano di essere omate
iImmediatamente ai cittadini per motivi di urgenzgravita.

Inoltre I'appaltatore dovra assicurare, con il preavviso del Comune
di una settimana, la presenza di personale qualifato per tutto il
tempo necessario (assistenza tecnica di cui al pontM”) allo scopo di
garantire il pieno funzionamento della piattaforma per video
conferenze o dirette streaming di eventi digrticolare rilievo per il
Comune che vengono quantificati nel numero di 9.

La ditta potra fatturare mensilmente i servizi i dal Comune nel
rispetto dei costi unitari piu sopra specificathegado conto del ribasso
presentato in sede di offertAlla fattura dovra essere allegata una
relazione dettagliata sui servizi svolti con partolare riferimento a
guelli previsti dai punti L), M), N).

Il Settore Socio Culturale provvedera alla liquidae della fattura
elettronica entro 30 giorni previa acquisizione Deirc e previa verifica
della regolarita delle prestazioni richieste edyage.

Verra applicata, in caso di colpevole ritardo inghite esclusivamente all’
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appaltatore, una penale di € 10,00 per ogni giathaitardo per la
realizzazione delle elaborazioni e delle stamphiggte di cui ai punti
B)C),D) e per gli aggiornamenti delle informaziani facebook, nella
newsletter, nel sito del Comune e nella app “Liwveé Buy di cui ai punti
L e N che sara computata in sede di liquidazioria ¢ettura mensile.

In caso di ripetute e gravi violazioni il Comuneasvarra della facolta di
risolvere il contratto.

Si_considera, in_ogni caso, _grave violazione, fini della risoluzione
del contratto, non_adempiere a guanto previsto rnepunto M) in
guanto prestazione essenziale per gestire gli_incdon pubblici _nel
periodo dell’'emergenza Covid 19.

| Servizi di cui ai punti F e G “distribuzione teaale informativo” verra
richiesto con un preavviso di almeno una settire@davra essere eseguito
entro una settimana dall’ ordine.

In ogni caso l'applicazione della penalita e/o ikbluzione del contratto
verra disposta dopo un contradittorio con I'appal&a che avra 10 giorni
di tempo per le sue eventuali controdeduzioni, eodere dal formale
invio via pec della contestazione da parte del Gumu

Le quantita piu sopra specificate, fermo restand@osti unitari indicati,
devono ritenersi presunte, in quanto il Comuneisgrva la possibilita,
nellambito dell'importo complessivo dell'appaltdi chiedere piu servizi
di una tipologia e meno di un'altra anche in r&aei all' evolversi
dell’emergenza Covid 19.
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